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Wstep

Dziekujemy za zakup zaawansowanej technologicznie kamery IP 3G JH012.
Kamera przeznaczona jest do monitoringu zewnetrznego, oferujac funkcje
nagrywania na karte pamieci, funkcje detekcji ruchu, powiadamianie
uzytkownika o alarmie oraz zdalny podglad na zywo i dostep do nagranych
plikdw.

Kamera wymaga instalacji karty SIM badz potaczenia z ruterem. Urzadzenie
posiada funkcje udostepniania strumienia wideo przez internet, co umozliwia
zdalny podglad na zywo.

Przed rozpoczeciem korzystania z kamery zapoznaj sie z instrukcja!

Specyfikacja urzadzenia

B Najwazniejsze funkcje

» Rozdzielczos¢ wideo 720p, » Podswietlanie diodami

= Komunikacja GPRS/Wi-Fi, podczerwieni,

= Dedykowana aplikacja = Nagrywanie na karte microSD:

mobilna oraz program PC, ciaggte, po alarmie lub czasowe,

= Funkcja wykrywania ruchu = Nagrywanie w petli na karcie

oraz alarmowania, pamiect,

= Funkcja powiadamiania o " Przechowywanie nagran

alarmach przez SMS alarmowych w chmurze,

» Obstuga kart pamieci do 32GB,
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B Dane techniczne

Maksymalna rozdzielczos¢ 1280%720p

Obiektyw F/2.0, kat widzenia 120°
Komunikacja Wi-Fi+WCDMA/GSM
Przetwornik obrazu 1/3" 1 Mpx CMOS

Kat widzenia 120°

Kompresja H.264/MJPEG

Zasieg Wi-Fi 50m w otwartej przestrzeni
Obstugiwane protokoty TCP/IP, RTSP, ONVIF
Protokot Wi-Fi IEEE 802.11b/g/n
Obstuga kart pamieci microSD, maks. 32 GB
Zakres temperatur pracy -30°Cdo 70°C

Zakres wilgotnosci pracy 0% - 95%

Klasa wodoodpornosci IP65

Doswietlenie IR Do 15m

Liczba diod IR 16

Zasilanie DC 12V 2A

Wymiary 165 x 65 mm

Waga 320g
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Budowa urzadzenia

2
3
8

1 Antena GPRS 5 Czujnik Swiatta

2 Antena Wi-Fi 6 Obiektyw

3  Srubadociskowa 7 Magnetyczna podstawka

4 Daszek 8 DiodalLED
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6 Zaslepka gniazd kart SIM i SD 8 Gniazdo karty SD

7 Gniazdo karty SIM
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Status diody LED

Czerwona dioda Swieci Brak potaczenia kameryz internetem

Czerwona dioda miga Kamera potgczona z internetem

Aby wytaczyc diode LED, nalezy w aplikacji mobilnej przejs¢ do ustawien
kamery (dotknij ikone kota zebatego), a nastepnie wybrac opcje Ustawienia
kamery i odznaczyc¢ opcje Witgcz wskaznik LED.
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Rozpoczecie pracy

B Opcje potaczenia z kamerg

Aplikacja i program PC

Kamere obstugiwac (uzyskac podglad, dostep do ustawien) mozna za pomoca:
e programu komputerowego,

e aplikacji mobilnej.

Rozpoczecie pracy z kamerg wymagane jest z poziomu aplikacji mobilnej -

umozliwia ona utworzenie konta oraz szybka i wygodna konfiguracje kamery.

Odpowiednie kroki umozliwiajgce potaczenie z kamerg znajduja sie w
rozdziatach Aplikacja mobilna oraz Program PC.

Potaczenie GPRS/Wi-Fi

Kamera moze uzyskac dostep do internetu w 2 rézne sposoby:
¢ internet mobilny GPRS (po umieszczeniu w niej karty SIM),
e Wi-Fi (po potaczeniu jej bezprzewodowo do rutera).
Kamera moze pracowac bedac podtaczona do sieci Wi-Fi i zjednoczesnym

umieszczeniem w niej karty SIM - na przyktad w celu wysytania SMS-éw z
alarmem.
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B Pierwsze kroki

Pierwszym krokiem powinno byc zainstalowanie aplikacji mobilnej.

Aby kamera mogta taczyc sie z internetem bez koniecznosci taczenia z
ruterem, nalezy zainstalowac w niej karte SIM (rozmiar micro). Karta SIM moze
by¢ zakupiona u dowolnego operatora. Karta powinna miec $rodki do taczenia
sie z internetem i wysytania SMS.

Aby kamera mogta nagrywac materiat wideo, nalezy umiesci¢ w gniezdzie
karte pamieci microSD (maksymalny rozmiar: 32 GB). Zalecane jest
korzystanie z kart pamieci klasy 10.

Kamere nalezy zasila¢ zestawowym zasilaczem.

B Wtaczanie/wytaczanie kamery

Kamera wtaczy sie po podtaczeniu do zasilania. Aby wytgczy¢ kamere, odtacz
ja od zasilania.

B Instalacja karty SIM [ karty microSD

Aby zainstalowac karte SIM lub karte SD, nalezy najpierw odkrecic 2 Sruby
mocujace zaslepke od spodu kamery.

Karte microSD nalezy umiesci¢ w gniezdzie ztotymi stykami w strone
przeciwna do naklejki z kodem.

Karte SIM (w formacie Micro SIM) nalezy zainstalowad chipem w strone
przeciwnga do naklejki i Scieta strona do Srodka.

Karty powinny dac sie wtozy¢ bez wiekszych oporow i zatrzasnac z
kliknieciem. Aby wysunac karte, docisnij jg, karta wysunie sie po zwolnieniu
blokady. Po zainstalowaniu kart, przykre¢ ponownie zaslepke.
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Obstuga aplikacji mobilnej

M Instalacja aplikacji mobilnej

Nazwa aplikacji mobilnej to Tycam.

Aby zainstalowac aplikacje, znajdz jg w sklepie Google Play (dla urzadzen z
systemem Android) lub w App Store (dla urzadzen z systemem iOS).

Istnieje mozliwosc¢ szybkiego przejscia do pobierania aplikacji skanujac
odpowiedni kod QR:

GETITON #_ Download on the
Google Play ¢ App Store
=) by
|

>
e
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B Rejestracjai logowanie

Do korzystania z aplikacji wymagane jest utworzenie konta. W tym celu,
dotknij link Rejestracja:

Nastepnie, w kolejnym ekranie wprowadz adres e-mail oraz utworz hasto do
konta i przepisz je w 2 polach. Hasto musi sktadac sie z od 6 do 16 znakow.
Dotknij Rejestracja w celu zapisania danych.

Na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomosc z linkiem aktywacyjnym.
Zaloguj sie do swojej skrzynki i przejdz pod przestany link w celu aktywacji
konta. Nastepnie powrdc do aplikacji Tycam i zaloguj sie za pomoca
utworzonego konta.
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B Dodawanie kamery do konta

Aplikacja moze potaczy¢ z kamerg w 2 sposoby:
e przez GPRS (wymagane umieszczenie karty SIM w kamerze),
e przez Wi-Fi (wymagany ruter Wi-Fi).

Dodawanie kamery przez GPRS

Przed rozpoczeciem dodawania kamery (oraz przed jej wtgczeniem) nalezy
umiesci¢ w niej dotadowang karte SIM.

Nastepnie, by rozpocza¢ dodawanie:
1. Podtacz kamere do zasilania,
2. Poczekaj kilkanascie sekund i upewnij sie, ze czerwona dioda miga,
3. Uruchom aplikacje Tycam i zaloguj sie na konto,
4. Dotknijikone plusa w prawym, gornym rogu,
5

Zeskanuj kod QR z naklejki na kamerze i zatwierdz przyciskiem w
prawym gornym rogu,

6. Dotknij,Czerwony wskaznik LED miga” i utrzymuj telefon w poblizu
kamery,

7. Zaczekaj na potaczenie aplikacji z kamera,

8. Dotknij przycisk ,Uzy¢”. Kamera zostanie dodana do widoku aplikacji.

Dodawanie kamery przez Wi-Fi

Dodawanie kamery w ten sposéb wymaga potaczenia kamery z siecig Wi-Fi
(ruterem). Przed rozpoczeciem dodawania kamery, potacz urzadzenie mobilne
(smartfon lub tablet) z siecig Wi-Fi, z ktorg ma potaczy¢ sie kamera. Sie¢ musi
nadawac w pasmie 2.4 GHz (brak obstugi sieci 5 GHz).
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Nastepnie, by rozpocza¢ dodawanie:

1.

2
3.
4

o x N o

Podtacz kamere do zasilania,
Uruchom aplikacje Tycam i zaloguj sie na konto,
Dotknij ikone plusa w prawym, gérnym rogu,

Zeskanuj kod QR z naklejki na kamerze i zatwierdz przyciskiem w
prawym gérnym rogu,

Upewnij sie, ze czerwona dioda LED $wieci i dotknij ,Swieci czerwony
wskaznik LED”,

Pojawi sie komunikat o wtagczeniu GPS. Dotknij ,,Anuluj”,
Wpisz hasto do sieci Wi-Fi i dotknij ,Dalej”,
Dotknij ,Gotowe przejdz dalej”,

Na ekranie telefonu zostanie wyswietlony kod QR. Skieruj obiektyw
kamery w strone kodu (okoto 20cm od ekranu), by umozliwic jej jego
zeskanowanie. Po zeskanowaniu, dioda LED szybko zamiga i rozpocznie
powolne miganie. Dotknij ,,Dalej”.

10. Zaczekaj na potaczenie aplikacji z kamera,

11. Dotknij przycisk ,,Uzy¢”. Kamera zostanie dodana do widoku aplikacji.

c Uwaga:
Jesli aplikacja nie moze potaczyc sie z kamerg, wykonaj nastepujace

kroki:

1. Usun kamere z listy (,,Ustawienia” -> ,,Usun kamere”),
2. Zresetuj kamere (patrz: rozdziat Resetowanie ustawien),
3. Powtorz procedure dodawania.
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B Gtowny widok aplikacji

Po dodaniu kamery, na liscie w zaktadce Urzgdzenie powinna pojawic sie
miniatura podgladu z kamery:

Gtowna +)

1 CIFCIB@ @ O

2

—e ® o

Alarm Ustawienia Ogtoszenie
4 5
1 | Nazwa kamery 4 | Ustawienia kamery
2 | Aktywne funkgcji 5 | Wtgcz/wytacz powiadomienia
3 | Dziennik alarmow 6 | Miniatura podgladu

Dotknij miniatury podgladu, by przejs¢ do podgladu na zywo kamery.
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M Podglad na zywo

Po dotknieciu miniatury kamery, zostanie wyswietlony podglad na zywo:

C1FC1B
Podglad | 00:53:12

> 56KB/s Vu

< 2018-10-09
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Objasnienie ikon:

1 | Ustawienia kamery 7 | Ikona zasilania

2 | Widok podgladu 8 | Transfer danych

3 | Wybor jakosci obrazu 9 | Sita sygnatu sieci

4 | Niedostepne 10 | Widok petnoekranowy

5 | Nagrywanie w pamieci lokalnej | 11 | Wykonaj zdjecie w pamieci lokalnej
6 | Nagrania w chmurze 12 | Niedostepne

c Uwaga:
Nagrania oraz zdjecia wykonane kontrolkami podczas ekranu
podgladu nie zapisuja sie na karcie pamieci kamery, lecz w pamieci
telefonu i dostepne sg w zaktadce Zdjecie w dolnym menu aplikacji.

B Nagrywanie wideo

Po umieszczeniu w gniezdzie karty pamieci, kamera bedzie mie¢ mozliwosc
nagrywania na karte pamieci.
Istniejg 3 opcje nagrywania na karte pamieci:

e zapis ciggty - kamera nagrywa non-stop, po zapetnieniu karty zaczyna
nadpisywac najstarsze nagrania,

e zapis po detekcji ruchu - kamera nagrywa materiat po wykryciu ruchu
(wymaga wtaczenia funkcji detekcji ruchu w Ustawieniach alarmow),

e zapis wedtug przedziatu czasowego - kamera nagrywa o ustalonej porze
dnia.

Aby uruchomi¢ odpowiedni tryb nagrywania przejdz do ustawien kamery
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(dotknij ikone kota zebatego), a nastepnie wybierz opcje Pamiec Micro SD i
skonfiguruj odpowiednie ustawienia:

o Wszystkie dni — nagrywanie ciggte
e Dostosuj - wybor przedziatu czasowego nagrywania,

e Alarm wideo - nagrywanie po alarmie wykrycia ruchu.

B Alarmy i powiadomienia

Kamera umozliwia powiadamianie uzytkownika po wykryciu ruchu. Dostepne
opcje alarmowania to:

e powiadomienia push (wysytane na aplikacje),

e powiadomienia SMS (przy zainstalowanej karcie SIM).

Aby aktywowac alarmy, przejdz do ustawien kamery (dotknij ikone kota
zebatego), a nastepnie wybierz opcje Wtgcz alarm.

Typ alarmu

Uzytkownik moze okreslic, jakie zdarzenie wywota alarm. Dostepne opcje to:
e wykrywanie ruchu,
e wykrywanie humanoidalne.

Aby skonfigurowac typ alarmu, przejdz do ustawien kamery (dotknij ikone
kota zebatego), a nastepnie wybierz opcje Typ alarmu.

Po zaznaczeniu opcji wykrywania ruchu, bedzie mozna wtaczy¢ funkcje
wykrywania humanoidalnego (sylwetki cztowieka). Jest to funkcja
eksperymentalna.
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Powiadomienia

Aby skonfigurowac powiadomienia, przejdz do ustawien kamery (dotknij
ikone kota zebatego), a nastepnie wybierz opcje Alarm powiadomien.

Dostepne opcje to:
Ustawienia alarmoéow
Wiadomosci push Wiacz/wytacz otrzymywanie powiadomien push
o alarmie.
Dotknij pole Typ powiadomienia, aby okresli¢
parametry przychodzacego powiadomienia na
aplikacje.
Powiadomienia SMS Zaznacz, by otrzymywac powiadomienia SMS
na numer telefonu.
W polu Powiadomienia na numer tel.string dodaj
swoéj numer telefonu.
Aby otrzymywac powiadomienia, upewnij sie, ze pod ((D))

widokiem miniatury danej kamery na liscie kamer,

_ _ , Ogtoszenie
wtaczona jest opcja ,,Ogtoszenie”,

Harmonogram alarmu

Uzytkownik moze okresli¢ czas obowigzywania alarmu (np. by obowigzywat
tylko w nocy lub podczas braku obecnosci w domu).

Aby ustawic czas obowigzywania alarmu, przejdz do ustawien kamery (dotknij
ikone kota zebatego), a nastepnie wybierz opcje Harmonogram alarmoéw.
Dostepne do okreslenia sg maksymalnie 3 przedziaty czasowe lub
obowigzywanie alarmu we wszystkie dni.
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Nagrywanie zdarzen alarmowych
Kamera moze nagrywac krotkie wideo po zdarzeniu wywotujagcym alarm.

Nagrywanie moze byc realizowane na karcie SD (jesli jest umieszczona w
kamerze), badz w chmurze (dostep do miesigca historii nagran).

Aby aktywowac nagrywanie na karcie pamieci, przejdz do ustawien kamery
(dotknij ikone kota zebatego), a nastepnie wybierz opcje Pamiec Micro SD i
zaznacz Alarm wideo.

Aby aktywowac nagrywanie i zapisywanie w chmurze, przejdz do ustawien
kamery (dotknij ikone kota zebatego), a nastepnie zaznacz opcje Magazyn w
chmurze i Przesytanie alarmowych wideo do chmury.

Nagrania zapisane w chmurze beda wyswietlane ponizej ekranu podgladu
kamery (patrz numer 6 w dziale Podglgd na Zywo, strona 16.).

Dostep do zdarzen alarmowych

Aby uzyskac dostep do dziennika zdarzen alarmowych, dotknij opcje Alarm
pod miniaturg podgladu na liscie kamer badz wybierz zaktadke Alarmy z
dolnego menu aplikacji.

B Obstuga sieci 3G/4G

Kamera moze obstugiwac sieci 3G i 4G. Jesli w urzadzeniu jest zainstalowana
karta SIM, a kamera korzysta z danych komorkowych do taczenia sie z
internetem, zalecane jest wtaczenie obstugi sieci 3G/4G.

Aby wtaczyc te funkcje, przejdz do ustawien kamery (dotknij ikone kota
zebatego), a nastepnie wybierz opcje Ustawienia sieciowe i zaznacz Uzycie sieci
komorkowej 3G/4G.
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B Konfiguracja Wi-Fi

Jesli kamera korzysta z danych komorkowych (karta SIM) do potaczenia z
internetem, istnieje mozliwosc potaczenia kamery z Wi-Fi. Kamera moze
taczyC sie z ruterem bezprzewodowo. Urzadzenie obstuguje jedynie sieci 2.4
GHz (brak obstugi sieci 5 GHz). Jesli dodates kamere poprzez opcje Wi-Fi,
pomin ten krok, gdyz kamera jest juz potagczona z siecig Wi-Fi.

Aby potaczy¢ kamere z siecig Wi-Fi:

1. Przejdz do ustawien kamery (dotknij ikone kota zebatego), a nastepnie
wybierz opcje Ustawienia sieciowe i dotknij Konfiguracja Wi-Fi.

Zostanie wyswietlona lista sieci Wi-Fi widocznych przez kamere.
Dotknij nazwy sieci, z ktorg ma taczyc sie kamera.

Wprowadz hasto do sieci i zatwierdz.

o W DN

Po chwili kamera potaczy sie z ustawiong siecig, a obok nazwy sieci
pojawi sie status Potfgczono.

Po poprawnym potaczeniu z siecig Wi-Fi mozna usunac karte SIM z urzadzenia.

A Uwaga:

W przypadku potaczenia kamery z ruterem w sposéb
bezprzewodowy, nalezy zwrocic szczegdlng uwage na odlegtosc
kamery od rutera. Zbyt duzy dystans moze oznaczac brak zasiegu
sieci Wi-Fi i problemy z potagczeniem sie z kamerg zdalnie oraz
uzyskaniem ptynnego podgladu obrazu.
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B Szybkie przechwytywanie

Tryb podgladu na zywo umozliwia szybkie nagranie fragmentu strumienia
wideo badz wykonanie zrzutu ekranu (zdjecia) i zapisanie ich w pamieci
lokalnej urzadzenia mobilnego.

Aby wykonac nagranie, dotknij ikone kamery by rozpocza¢ nagrywanie oraz
dotknij ponownie, by je zakonczyc.

Aby wykonac zdjecie, dotknij ikony aparatu.

Wykonane w ten sposdb materiaty zostang zapisane w pamieci lokalnej,
dostep do nich mozliwy jest po przejsciu do zaktadki Album w aplikacji.

c Uwaga:
Funkcja szybkiego przechwytywania podczas podgladu jest
oddzielna funkcja od nagrywania wideo na karcie pamieci kamery.

Funkcja szybkiego przechwytywania nie zapisuje materiatu na
karcie pamieci, lecz w pamieci urzadzenia mobilnego.

B Odtwarzanie nagran

Aby uzyskac dostep do zapisanych na karcie pamieci nagran, przejdz do
podgladu na zywo, a nastepnie dotknij obszar podgladu. Na ekranie zostanie

wyswietlona o$ czasu.

Aby odtwarza¢ materiat z danej godziny, ustaw pionowy biaty kursor w danym
miejscu gestem przeciggniecia palcem po ekranie.
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0s$ czasu mozna oddalac i przybliza¢ - w tym celu wykonaj gest uszczypniecia
lub rozciggniecia.

Kolor jasnobrgzowy na osi czasu oznacza normalne nagrywanie na karcie
pamieci, kolor pomaranczowy oznacza nagrania po alarmie.

Aby opuscic tryb odtwarzania, ponownie dotknij obszaru podgladu.

Zostanie wysSwietlona lista nagran na karcie pamieci. Aby odtwarzac nagranie,
dotknij jego nazwe. Ikona lejka w gérnym prawym rogu umozliwia wybor
zakresu czasowego nagran.

M Dostep zdalny

Do kamery mozna uzyskac¢ dostep zdalnie. Jesli kamera jest podtaczona do
sieci Wi-Fi z dostepem do internetu lub korzysta z karty SIM oraz kamera
zostata dodana do konta, zalogowanie sie na konto w dowolnym miejscu
pozwala na dostep do kamery. Nie jest konieczna dodatkowa konfiguracja.

Przyktadowo: uzytkownik podtaczyt kamere w domu do rutera lub

zainstalowat karte SIM w kamerze i dodat jg do konta w aplikacji. Nastepnie
uzytkownik bedac w pracy (i posiadajac dostep do internetu) uruchamia
aplikacje i loguje sie na swoje konto. Kamera ma status online, a uzytkownik
ma mozliwos¢ podgladu obrazu oraz konfiguracji ustawien.

Uzytkownik ma rowniez mozliwos¢ zalogowania sie na swoje konto w wielu
miejscach jednoczesnie.

B Pozostate ustawienia

Zmiana nazwy kamery

Aby zmieni¢ wyswietlang nazwe kamery, przejdz do ustawien kamery (dotknij
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ikone kota zebatego), a nastepnie wybierz opcje Nazwa kamery. Wprowadz
nazwe w drugim polu. Wazne: nie zmieniaj ID kamery.

Ustawienia czasu

Czas kamery moze zostac zsynchronizowany z czasem urzadzenia mobilnego.
Aby zsynchronizowac czas, przejdz do ustawien kamery (dotknij ikone kota
zebatego), a nastepnie wybierz Ustawienia kamery i Synchronizacja czasu.

Wytaczanie diody LED

Aby wytaczy¢ diode LED, przejdz do ustawien kamery (dotknij ikone kota
zebatego), a nastepnie wybierz opcje Ustawienia kamery i odznacz opcje Wtgcz
wskaznik LED.

Tryb nocny

Kamera domyslnie dziata z aktywnym trybem nocnym - po wykryciu zmroku
zostajg wtaczone diody IR w celu doswietlenia otoczenia.

Aby wytaczy¢ tryb nocny przejdz do ustawien kamery (dotknij ikone kota
zebatego), a nastepnie wybierz opcje Ustawienia kamery i odznacz opcje Tryb
nocny.

Formatowanie karty pamieci

Aby sformatowac karte pamieci (jesli jest umieszczona w kamerze), przejdz do
ustawien kamery (dotknij ikone kota zebatego), a nastepnie wybierz opcje
Pamiec micro SD i dotknij przycisk Formatowanie pamieci.
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Resetowanie ustawien

Kamera posiada opcje resetowania do ustawien fabrycznych. Funkgji tej

nalezy uzywac w przypadku niewtasciwego lub nieprzewidywalnego dziatania
kamery oraz gdy wystepujg nieznane problemy z siecig. Aby zresetowac

kamere:

1. Odtacz kamere od zasilania. Wyciggnij karte pamieci z kamery i umiesc ja

w komputerze.

2. Bezposrednio na karcie pamieci (nie w zadnym folderze), utworz plik

tekstowy reset.txt: kliknij prawym przyciskiem myszy na puste miejsce,

nastepnie wybierz Nowy » Dokument tekstowy:

Widok
Sortuj wedbug

AV AN

Grupuj wedhug

Odswiex

Dostosuj ten folder...

Whlej

Whlej skrot

Ctrl+Z

Cofnij Zmief nazwe

Udziel dostepu do >
Bitdefender >

Mowy >

Wihasciwozc

S =N A

5 E R E

L=

B

Folder
Skrot

Microsoft Access Database

Obraz — rmapa bitowa

Kontakt

Dokument programu Microsoft Word
Microsoft Access Database
Prezentacja programu Microsoft PowerPoint
Microsoft Publisher Document
Archiwurmn WinRARa

Tekst sforrmatowany RTF

Dokument tekstowy

Arkusz programu Microsoft Excel
Archivum WinRARa (ZIF)

3. Nazwij plik reset (z rozszerzeniem .txt, jesli konieczne). Umies¢ karte z

plikiem reset w kamerze. Podtagcz kamere do zasilania.

4, Odczekaj minute. Po tym czasie kamera uruchomi sie z fabrycznymi

ustawieniami. Dioda LED powinna Swiecic¢ lub migac.
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Program PC

Program PC umozliwia zalogowanie sie na konto utworzone podczas
pierwszego uruchomienia aplikacji mobilnej. Po zalogowaniu sie, uzytkownik
zobaczy wszystkie kamery uprzednio dodane do konta na aplikacji.

B Funkcje programu PC

Program PC umozliwia:

e zdalny dostep do podgladu na zywo (po zalogowaniu sie na konto,
w przypadku braku zalogowania - podglad tylko w tej samej sieci),

e widok wspdlny dla wielu kamer (podzielony ekran),
e nagrywanie i wykonywanie zdje¢ na dysku komputera i odtwarzanie tego

materiatu.

Program PC nie umozliwia:
e dostepu do ustawien kamery,
e dodawania kamer,
e dostepu do materiatu na karcie pamieci,

e dostepu do powiadomien i alarmow.
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M Instalacja programu PC

Aby pobrac plik instalatora programu PC, przejdz pod adres strony:

http://luxury-goods.pl/OPROGRAMOWANIE/TYCAM/

Uwaga: zachowaj wielkos¢ liter!

Po pobraniu pliku instalatora, uruchom go i zainstaluj program Tycam.

B Logowanie sie do programu

Uruchom program. Zostanie wysSwietlone okno logowania.

Tycam(1.0.4.2)

;7 Pamietaj .

Wprowadz login i hasto do konta utworzonego w aplikacji i kliknij zalogu;j.
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H Obstuga programu

Wyswietlanie podgladu z kamer

Aby rozpoczac strumieniowanie obrazu z kamer, kliknij dwukrotnie na nazwe
kamery widoczna na liscie po lewej stronie programu. Jesli kamer jest wiecej,
mozesz rozpoczac strumieniowanie wszystkich kamer, klikajac przycisk:

Nagrywanie wideo

Program umozliwia nagrywanie wideo i zapis na dysku komputera.
Nagrywanie odbywa sie w sposob ciagty.

Do kontrolowania nagrywania uzyj nastepujacych przyciskow:

Rozpoczecie nagrywania

Zatrzymanie nagrywania

Folder nagran

Wybor Sciezki zapisu plikow
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Wykonywanie zdjec

Program umozliwia wykonywanie zdjec i zapisywanie na dysku komputera.

Do kontrolowania wykonywania zdjec¢ uzyj nastepujacych przyciskdw:

Wykonanie zdjecia

Folder zdjec

Wybor Sciezki zapisu plikow

£l B B

Wylogowanie sie z programu

Aby wylogowac sie z programu, kliknij przycisk:

a nastepnie kliknij Wyloguj.
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Rozwigzywanie problemow

Przed kontaktem z serwisem zalecane jest wykonanie odpowiednich
krokdw opisanych ponizej:

Kamera nie nagrywa.

Sprawdz, czy na karcie pamieci jest wolne miejsce. Sformatuj karte pamieci.
Sprawdz, czy zapis na karcie SD jest wtaczony.

Kamera wykrywa ruch, gdy go nie ma.

Zwrdc uwage na to, ze kamera wykryje jako ruch zjawiska takie jak: ruch
drzew, przesuwanie si¢ cienia, drgniecie/ruch obiektywu, ruch koputka
kamery.

Kamera widoczna w aplikacji/programie jako offline (brak potgczenia).

Sprawdz potaczenie kamery z ruterem. Utrzymuj jak najmniejszy dystans
miedzy ruterem, a kamerg podczas potaczenia Wi-Fi. Zdalne potaczenie z
kamera moze byc utrudnione, jesli szybkosc tacza jest zbyt niska. W przypadku
korzystania karty SIM, upewnij sie, ze na karcie sg srodki lub nie zostat
wykorzystany limit transferu. Upewnij sie, ze w miejscu instalacji kamery jest
dobry zasieg sieci GSM.

Urzqgdzenie zawiesito sie.

Zresetuj kamere.

Staba jakosc nagrywania.

Sprawdz, czy zostata ustawiona najwyzsza rozdzielczo$¢. Upewnij sie, ze na
obiektywie nie ma smug lub nie jest on zaparowany.
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Gwarancja/reklamacje

Data naprawy/pieczatka serwisowa Opis usterki

Urzadzenia elektryczne i elektroniczne zawierajg materiaty,
komponenty i substancje, ktore moga by¢ niebezpieczne dla
zdrowia i Srodowiska, jesli ze zuzytymi materiatami (wyrzucanymi
urzadzenia elektrycznymi i elektronicznymi) nie postepuije sie
witasciwie.

Urzadzenia elektryczne i elektroniczne sg zaznaczone
przekreslonym symbolem pojemnika na Smieci, patrz ponizej. Ten
symbol oznacza, ze urzadzenia elektryczne i elektroniczne nie
powinny by¢ wyrzucane razem z innymi odpadami domowymi,
lecz powinny by¢ wyrzucane oddzielnie.

We wszystkich miastach powstaty punkty zbidrki, gdzie mozna

oddac bezptatnie urzadzenia elektryczne i elektroniczne do

stanowisk recyklingu badz innych miejsc zbidrki, albo urzadzenia i

baterie moga by¢ odebrane zdomu. Dodatkowe informacje

znajduja sie w wydziale technicznym urzedu miasta. C €
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B Postanowienia gwarancyjne

Produkt objety jest 24-miesieczna gwarancja dla zakupu konsumenckiego
oraz 12-miesieczng gwarancjg przy zakupie na firme. Gwarancja nie
obejmuje wad i uszkodzen powstatych z winy uzytkownika lub wskutek
niewtasciwego uzytkowania. Gwarancja nie obejmuje rowniez uszkodzen
mechanicznych, powstatych wskutek zalania oraz powstatych wskutek
uzywania akcesoriow innych niz dotgczone do zestawu.

Gwarancji nie podlegajg materiaty eksploatacyjne.

Serwis urzadzenia dokonywany jest w siedzibie dystrybutora lub w miejscu
przez niego wskazanym. Wadliwe dziatanie lub uszkodzenie sprzetu nalezy
zgtaszaC w punkcie zakupu lub u dystrybutora.

Kontakt mailowy do dystrybutora: sprzedaz@luxury-goods.pl

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

Dane sprzedawcy/pieczatka firmowa:

Model urzadzenia: Kamera IP 3G JH012

Data sprzedazy:

Nr seryjny urzadzenia:




